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JUNTA DE ACLARACIONES

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, QUINTANA ROO, SIENDO LAS 11:00
HORAS DEL DiA 09 DE FEBRERO DE 2018, SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE LA DIRECCION
GENERAL DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADQ DE QUINTANA ROO, UBICADA EN AVENIDA
HEROES NOM. 310, LOS SIGUIENTES SERVIDORES PUBLICOS MTRA. SHAILI ADRIANA CIFUENTES
RIVERA, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, LIC.
MIGUEL DE JESUS CAN NICOLI, AUDITOR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL; CON LA FINALIDAD DE
CELEBRAR LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO.
CBE-NO01-2018 RELATIVA AL SERVICIO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y ESCANEO PARA LOS
CENTROS EDUCATIVOS Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL COBAQROO.

ORDEN DEL DiA

PASE DE LISTA DE ASISTENCIA.

ACLARACIONES A LAS BASES DE LA LICITACION.
CIERRE DEL ACTO

FIRMA DEL ACTA

PLpR

PRIMER PUNTO DEL ORDEN DEL DIA

SE HACE CONSTAR QUE SE ENCUENTRAN PRESENTES EN ESTE ACTO DE ACLARACION LOS SIGUIENTES
SERVIDORES PUBLICOS:

1. MTRA. SHAILI ADRIANA CIFUENTES RIVERA.- JEFA DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES.

2. LIC. MIGUEL DE JESUS CAN NICOLI.- AUDITOR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
COBAQROO.

SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DiA

CONTINUANDO CON ESTE PUNTO LA MTRA. SHAILI ADRIANA CIFUENTES RIVERA JEFA DEL
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, INFORMA QUE HASTA EL
MOMENTO SE HAN INSCRITO LAS EMPRESAS CENTRO DE COPIADO MERIDA S.A. DE CV,, ALPHA
DIGITAL S.A. DE C.V; CD MER S.A. DE C.V. Y EL C. JUAN JOSE BUENFIL SILVA, PARA PARTICIPAR EN
DICHA LICITACION, SIN EMBARGO ENVIARON SUS DUDAS LAS EMPRESAS ANTES MENCIONADAS Y

QUEA CONTINUACIGN SE MENCIONAN:
1
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JUNTA DE ACLARACIONES

EMPRESA CENTRO DE COPIADO MERIDA S.A. DE C.V.

PREGUNTAS

1. EN LA PAGINA NO. 8 DE LAS BASES CLAUSULA DECIMA DEL LUGAR DE ENTREGA: DONDE
SOLICITAN HOJAS BLANCAS TAMANO CARTA U OFICIO O DOBLE CARTA, SOLICITAMOS SE
ESPECIFIQUEN LOS MONTOS A ENTREGAR POR CADA TAMANO DE PAPEL Y ACLAREN QUE S| EL
EQUIPC SOLO COPIA E IMPRIME CARTA Y OFICIO, ESTOS SEAN LOS TAMANOS QUE SE
ENTREGUEN DE PAPEL?

RESPUESTA: SOLO SERA EN TAMANO CARTA, LOS MONTOS SERAN DE ACUERDO AL NUMERO DE
COPIAS EMITIDAS POR CADA CENTRO EDUCATIVO, POR LO QUE DEBERAN PROVEER HOJAS EN STOCK
Y LOS EQUIPOS SERAN PARA COPIAR E IMPRIMIR.

2. EN LA PAGINA NO. 17 DE LA BASES ANEXO 2 EQUIPO TIPO 3, SOLICITAN EQUIPOS CON
MEMORIA RAM DE 1GB Y DISCO DURO DE 120 GB, (PODREMOS OFERTAR EQUIPOS CON
MEMORIA RAM DE 768 MB Y DISCO DURO DE 40 GB?

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES.

EMPRESA CD MER S.A.DEC.V,

1, EN LA CLAUSULA SEXTA INCISO 16 DICE: PRESENTAR ESCRITO EN HOJA MEMBRETADA DE LA
EMPRESA DONDE EL PROPONENTE GARANTIZA POR ESCRITO LA RESPUESTA RAPIDA EN UN
PLAZO NO MAYOR A 24 HRS HABILES A LAS SOLICITUDES DE REPARACION 0
REQUERIMIENTO DE INSUMOS, POR LO QUE DEBERA TENER OFICINAS CON ALMACEN DE
REFACCIONES Y CONSUMIBLES EN LA CIUDADES DE CHETUMAL, PLAYA DEL CARMEN Y
CANCUN QUINTANA ROO, DEBIENDO PROPORCIONAR POR ESCRITO EL NUMERO TELEFONICO
Y DIRECCION DE SUS CENTROS DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS Y EL NOMBRE DE LOS
RESPONSABLES DE CADA CENTRO DE SERVICIO, AS[ COMO ACREDITAR MEDIANTE COPIA
FOTOSEATICA DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO VIGENTE DE L0S ESTABLECIMIENTOS EN
MENCION
¢SE PODRA PRESENTAR EN SU LUGAR EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE LOS MISMOS,
YA QUE MIS LICENCIAS ESTAN EN TRAMITE TODAVIA O PRESENTAR COMPROBANTE DEL

TRAMITE EN CURSO?

RESPUESTA: SE ACEPTA SIN EMBARGO, DENTRO DE LA PROPUESTA TECNICA DEBERA DE PRESENTAR
DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DEL TRAMITE DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO ANTE EL
AYUNTAMIENTO CORRESPONDIENTE. EN CASO DE SER ADJUDICADO EL CONTRATO DEBERA
PRESENTAR EN UN LAPSO NO MAYOR A 30 DIAS NATURALES LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO.

2, EN LA CLAUSULA SEXTA INCISO 18 DICE: INCLUIR CARTA DEL FABRICANTE DE LA MARCA DE
LAS FOTOCOPIADORAS QUE PROPONE, EN DONDE MENCIONE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
EL CONCURSANTE ES SU DISTRIBUIDOR Y QUE CUENTA CON CENTROS DE SERVICIO Y ALMACEN DE
REFACCIONES AUTORIZADO EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO MENCIONANDO SUS DIRECCIONES Y
TELEFONOS

:SE PODRA OMITIR LA CARTA DEL FABRICANTE DE LA MARCA DE LAS FOTOCOFPIADORAS, QUE ESTO
LIMITA LA PARTICIPACION DE LAS DEMAS PROVEEDORES? Y EN LUGAR SE PRESENTA UNA CARTA DE
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BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CONTAMOS CON CENTROS DE SERVICIO Y ALMACEN DE
REFACCIONES, MENCIONANDO DIRECCION Y TELEFONO DE LOS MISMOS.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES.

3. EN LA CLAUSULA DECIMA DICE: EL LUGAR DE ENTREGA E INSTALACION DE LOS EQUIPOS DE
FOTOCOPIADO REQUERIDOS, SUS COMPONENTES ADQUIRIDOS Y SUS INSUMOS (TINTAS O TONERS,
REVELADOR, CILINDRO, HOJAS BLANCAS TAMANO CARTA Y OFICIO O DOBLE CARTA ETC) EL
PROVEEDOR SE COMPROMETE Y OBLIGA A ENTREGAR E INSTALAR LOS EQUIPOS DE FOTOCOPIADO
OBJETO DE ESTE CONTRATO Y SUS REFACCIONES E INSUMOS EN LOS DOMICILIOS Y/0 DIRECCION DE
CADA UNO DE LOS CENTROS EDUCATIVOS.

¢NOS PODRAN DECIR Si EL ARRENDAMIENTOS INCLUYE EL PAPEL Y S| ES ASI, CUAL SERIA EL
CONSUMO MENSUAL DEL MISMO POR TAMANO CARTA, OFICIO, DOBLE CARTA?

RESPUESTA: S1 INCLUYE EL PAPEL Y SOLO SERA EN TAMARO CARTA, LOS MONTOS SERAN DE
ACUERDO AL NUMERO DE COPIAS EMITIDA POR CADA CENTRO EDUCATIVO, POR LO QUE DEBERAN
PROVEER HOJAS EN STOK Y LOS EQUIPOS SERAN PARA COPIAR E IMPRIMIR,

EMPRESA ALPHA DIGITAL S.A. DEC.V.

1- EN LA PAGINA 4 DE LAS BASES, CLAUSULA SEXTA, INCISO 16: SOLICITAN ESCRITO DONDE SE
GARANTICE RESPUESTA RAPIDA EN UN PLAZO NO MAYOR A 24 HRS HABILES A LAS SOLICITUDES DE
REPARACION O REQUERIMIENTO DE INSUMOS POR LO QUE DEBERA TENER OFICINAS CON ALMACEN
DE REFACCIONES Y CONSUMIBLES EN LAS CIUDADES DE CHETUMAL, PLAYA DEL CARMEN Y CANCUN? .-
SOLICITAMOS NOS PERMITAN QUE LOS CENTROS DE SERVICIO Y ALMACEN AUTORIZADOS SE-~"
ENCUENTREN EN CANCUN Y CHETUMAL GARANTIZANDO EL SERVICIO

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

2- EN LA PAGINA 8 DE LAS BASES, CLAUSULA DECIMA, LUGAR DE ENTREGA SOLICITAN HOJAS
BLANCAS TAMANO CARTA U OFICIO O DOBLE CARTA SOLICITAMOS SE ESPECIFIQUEN LOS MONTOS A
ENTREGAR POR CADA TAMANO DE PAPEL Y NOS ACLAREN Sl ES COPIA E IMPRESION?

RESPUESTA: TAMANO CARTA

C. JUAN JOSE BUENFIL SILVA

1 EN LA PROPUESTA TECNICA NO SE REQUIERE USB?
RESPUESTA; SOLO EN LA PROPUESTA ECONOMICA G

2, EN LA TABLA 2 SE LLENARA TODA TANTO PARA LA PROPUESTA TECNICA COMO LA

ECONOMICA?
RESPUESTA: EN LA TABLA DE LA PROPUESTA TECNICA SE PONE LAS ESPECIFICACIONES DE LOS

EQUIFOS OFERTADOS.

3. LA CARTA DEL FABRICANTE CON DIRECCIONES DEL FABRICANTE O SUCURSALES PROPIAS?

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES
NV
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POR PARTE DE LA CONVOCANTE SE HACE LA SIGUIENTE ACLARACION:

DICE

DEBE DECIR

CLAUSULA SEXTA, INCISO 16: PRESENTAR
ESCRITC EN HOJA MEMBRETADA DONDE EL
PROPONENTE DE LA EMPRESA GARANTIZA POR
ESCRITO LA RESPUESTA RAPIDA EN UN PLAZO
NO MAYOR A 24 HORAS HABILES A LAS
SOLICITUDES DE REPARACION 0
REQUERIMIENTO DE INSUMOS POR LO QUE
DEBERA TENER OFICINAS CON ALMACEN DE
REFACCIONES Y CONSUMIBLES EN LAS
CIUDADES DE CHETUMAL, PLAYA DEL CARMEN Y
CANCUN QUINTANA ROO; DEBIENDO
PROPORCIONAR POR ESCRITO EL NUMERO
TELEFONICO Y DIRECCION DE SUS CENTROS DE
SERVICIO ESPECIALIZADOS Y EL NOMBRE DE
LOS RESPONSABLES DE CADA CENTRO DE
SERVICIO, ASI COMO AGCREDITAR MEDIANTE
COPIA FOTOSTATICA DE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO VIGENTE DE LOS
ESTABLECIMIENTOS EN MENCION,

CLAUSULA SEXTA, INCISO 16: PRESENTAR
FSCRITO EN HOJA MEMBRETADA DONDE EL
PROPONENTE DE LA EMPRESA GARANTIZA POR
ESCRITO LA RESPUESTA RAPIDA EN UN PLAZO
NO MAYOR A 24 HORAS HABILES A LAS
SOLICITUDES bE REPARACION 0
REQUERIMIENTO DE INSUMOS POR LO QUE
DEBERA TENER OFICINAS CON ALMACEN DE
REFACCIONES Y CONSUMIBLES POR LO MENOS
EN TRES SUCURSALES DISTRIBUIDAS A LO
LARGO DE LA GEOGRAFIA ESTATAL; DEBIENDO
PROPORCIONAR POR ESCRITO EL NUMERO
TELEFONECO Y DIRECCION DE SUS CENTROS DE
SERVICIO ESPECIALIZADGS Y EL NOMBRE DE
LOS RESPONSABLES DE CADA CENTRO DE
SERVICIO, ASI COMO ACREDITAR MEDIANTE

DOCUMENTO ORIGINAL DE LA LICENCIA DE | .-

FUNCIONAMIENTO VIGENTE DE LOS:

ESTABLECIMIENTOS EN MENCION

TERCER PUNTO DEL ORDEN DEL DiA

SE DECLARA CLAUSURADO ESTE ACTO EN LA CIUDAD DE CHETUMAL QUINTANA ROO SIENDO LAS 12: /
10 HRS. DEL DiA 09 DE FEBRERO DE 2018 RECORDANDO QUE LA REUNION DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DE ESTE CONCURSO, SE REALIZARA EL DiA 16
DE FEBRERO DE 2018 A LAS 11:00 HORAS.

CUARTO PUNTO DEL ORDEN DEL DiA

SE PROCEDIO A LA FIRMA DEL ACTA, FIRMANDO AL CALCE Y MARGEN LOS QUE EN ELLA

INTERVINIERON
AUDITOR DEL ORGANO RNO DE CONTROL
COBAQR

|

A
LIC. MIGUEL_DE4ESUS CAN NICOLI 6

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
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EN REPRESENTACION DE LA EMPRESA EN REPRESENTACION DE LA EMPRESA
CENTRO DE COPIADO MERIDA S.A. DE C.V. ALPHA DIGITAL 5.A. DE C.V

A T

C. CARLOS t\}:‘\N‘FiﬁmUmERaA"AhNAUD C. ADA G. GONZALEZ MALDONADO

EN REPRESENTACION DE LA EMPRESA PROVEEDOR
CD MER S.A.DEC.V.

¢ : /4
C. JOSE GILBERJ&PEREZ SERRALTA C. JUAN {QSE' BUENFIL SILVA
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